INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
privind procesul de check-in pentru SAGA by Kaufland 2026

n cadrul procesului de achizitie a biletelor, check-in, control al accesului si gestionare a bratarilor necesar pentru participarea la
SAGA by Kaufland 2026 (denumit in continuare ,Evenimentul”), prelucrdm o serie de date cu caracter personal referitoare la
cumparatori si participanti. Aceste date sunt prelucrate in conformitate cu legislatia in vigoare aplicabild, in special
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date (denumit in continuare ,,GDPR”), precum si cu Legea
nr. 190/2018.

Prin prezenta va informam cu privire la detaliile prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, precum si cu privire la
drepturile pe care le aveti in acest sens.

Operatorul datelor

SC MASIRO TRAVEL SRL

Nr. registrul comertului: j40/24002/2007
Telefon: 0766 532 240

E-mail: contact@masiro.ro

Website: masiro.ro

Persoana imputernicita (Processor)

NETPOSITIVE EVENTS S.R.L.

Pentru operarea sistemului de ticketing, check-in, control acces si gestionare bratari, Operatorul colaboreaza cu:
NETPOSITIVE EVENTS S.R.L. Adresa: Romania, mun. Cluj-Napoca, str. Mamaia nr. 12, apt. 11, jud. Cluj Cod fiscal: RO47032416

Relatia dintre Operator si NETPOSITIVE EVENTS S.R.L. este reglementata printr-un Acord de prelucrare a datelor (DPA — Anexa 2
la contractul de servicii), conform art. 28 GDPR. NETPOSITIVE EVENTS S.R.L. prelucreaza datele exclusiv pe baza instructiunilor
documentate ale Operatorului si nu le foloseste in alte scopuri.

Check-in

Evenimentul vizat este un eveniment cu acces restrictionat. Accesul si sederea in cadrul acestuia sunt posibile exclusiv cu o
bratard valabila. Bratarile sunt valabile pentru o anumita zi sau anumite zile si permit accesul unei singure persoane.

Bratara cu identificator unic este emisa dupa validarea biletului.

Prelucrarea anumitor date cu caracter personal ale persoanelor care intentioneaza sa intre la Saga by Kaufland 2026 (denumite
in continuare ,Vizitatori”) este necesara pentru validarea biletului, emiterea bratarii, asigurarea securitatii Evenimentului si
controlul accesului.

Aceasta prelucrare se realizeaza pe baza:

- executarii contractului incheiat prin achizitionarea biletului (art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR), si
- interesului legitim al organizatorului de a asigura securitatea Evenimentului si de a preveni accesul neautorizat sau
fraudulos (art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR).



Conform Regulamentului Evenimentului, persoanele cu varsta sub 12 ani nu cumpara bilete separate, astfel cd inregistrarea
datelor de check-in nu li se aplica in aceleasi conditii (acestea acceseaza Evenimentul insotite, conform regulilor stabilite de
organizator).

nregistrarea datelor poate avea loc prin una dintre urmétoarele modalitti:

- inregistrare online prealabila — pe platforma pusa la dispozitie de organizator (accesibila din contul de utilizator sau
prin link-ul dedicat), pentru persoanele care au implinit varsta de 16 ani (,,inregistrare/check-in online prealabil”);

- inregistrare personala prealabila — in locatiile si intervalele orare comunicate in avans de organizator
(,inregistrare/check-in personal prealabil”; impreund cu finregistrarea online prealabild, ,inregistrare/check-in
prealabil”);

- la locul desfasurarii Evenimentului, in timpul acestuia (,inregistrare/check-in la fata locului”).
impreund, acestea sunt denumite ,,check-in”.

Furnizarea datelor cu caracter personal este obligatorie. Procesul dureaza putin, insa, in lipsa furnizarii datelor, Vizitatorul nu are
dreptul sa intre la eveniment.

Pentru a putea intra cat mai rapid la Evenimentul vizat, va recomanddm sa utilizati optiunea de inregistrare prealabila. Astfel, la
validarea biletului va fi necesara doar o verificare rapida a datelor: dupa scanarea codului de bare al biletului, angajatii nostri vor
compara vizual datele introduse de dumneavoastra in cadrul check-in-ului prealabil cu datele actului de identitate utilizat in
cadrul check-in-ului prealabil de catre persoana care doreste sd intre.

Este foarte important sa veniti la Evenimentul vizat cu acelasi act de identitate pe care I-ati folosit pentru efectuarea check-in-
ului prealabil. Dacd exista orice neconcordanta intre date, inregistrarea prealabild trebuie stearsa si trebuie efectuat check-in-ul
la fata locului.

Inregistrarea online prealabild poate fi efectuatd de un utilizator care detine un cont de festival si codul de bare al biletului
achizitionat. intr-un singur cont de utilizator, inregistrarea online prealabil3 a biletelor (bilete de intrare si alte bilete, de exemplu
bilete pentru servicii de cazare) poate fi efectuata pentru o singura persoana. Prin efectuarea check-in-ului online, biletul este
finalizat.

Organizatorul nu scaneaza si nu stocheaza imaginea integrala a actului de identitate. Din actul de identitate sunt preluate, prin
intermediul scannerului sau al dispozitivului mobil, numai datele strict necesare procesului de check-in (nume, prenume, data
nasterii, cetatenie etc.). Datele care nu pot fi citite automat sunt introduse manual de cétre personalul autorizat.

Fotografia Vizitatorului, acolo unde este folosita, este inregistratd doar ca o imagine decupata a fetei, exclusiv in scopul
verificarii vizuale la acces, si nu ca reprodutie completa a actului de identitate.

Nici scannerul, nici dispozitivul mobil si nici aplicatia utilizata pentru inregistrarea prealabild nu permit realizarea de capturi de
ecran in timpul citirii si inregistrarii datelor (realizarea capturilor de ecran este dezactivatd software pe aceste dispozitive).

Dupa finalizarea procesului de check-in are loc schimbarea biletelor achizitionate in bratari (asocierea biletului cu bratara).
Accesul in zona Evenimentelor vizate este posibil numai cu o bratara valabila. La intrare, angajatii verifica bratara prin citirea
cipului acesteia si compara vizual fotografia persoanei inregistrata in cadrul check-in-ului cu chipul persoanei care doreste sa
intre. De asemenea, verifica valabilitatea bratarii. Din aceasta verificare se genereaza doar date de jurnalizare.

Persoanele care au drepturi speciale (de exemplu, detinatorii de bilete VIP) primesc la intrare si o bratara care dovedeste dreptul
respectiv.

Scopul prelucrarii datelor

Prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul check-in-ului si al controlului accesului pentru Saga by Kaufland 2026 are
urmatoarele scopuri:

®  asigurarea sigurantei personale a persoanelor fizice care intra la evenimente de masa, respectiv la Evenimentul vizat;



e  validarea biletului, emiterea bratarii si controlul accesului (inclusiv pe zone, daca este cazul);
®  prevenirea accesului neautorizat, a fraudelor si a utilizarii abuzive a biletelor;@ facilitarea identificarii persoanelor in
cazul incidentelor de securitate sau al incalcarii Regulamentului Evenimentului;

. indeplinirea obligatiilor legale care revin organizatorului. Temeiurile juridice ale acestor prelucrari sunt art. 6 alin.
(1) lit. b) GDPR — executarea contractului (achizitia biletului si participarea la Eveniment); art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR —
interesul legitim al organizatorului de a asigura securitatea si ordinea Evenimentului.

Datele prelucrate

Pe langa datele aferente biletului achizitionat, in cadrul procesului de check-in si control al accesului pot fi prelucrate
urmatoarele categorii de date:

e  numarul cipului(identificatorului unic) aflat in bratara emisa;
o momentul schimbarii biletului in bratarg;

e numele si prenumele Vizitatorului;

e  cetatenia;

e  data nasterii;

e  sexul;

e  tara in care isi are sediul autoritatea emitenta a actului de identitate care permite identificarea persoanei si care
contine fotografia acesteia;

e  fotografia Vizitatorului(doar ca imagine decupata a fetei, exclusiv pentru verificarea la acces, acolo unde aceasta
functionalitate este activatd)

Dacd in cadrul check-in-ului online prealabil Vizitatorul completeaza si date referitoare la servicii suplimentare (de exemplu
cazare sau transfer), aceste date sunt prelucrate exclusiv in scopul furnizarii serviciului respectiv, conform informatiilor
comunicate la momentul inregistrarii.

Toate aceste date sunt prelucrate de organizator in calitate de operator, cu sprijinul tehnic al NETPOSITIVE EVENTS S.R.L.
(persoana imputernicita), conform Acordului de prelucrare a datelor incheiat intre parti.

Sursa datelor

Datele sunt colectate, de reguld, direct de la persoana vizata (la achizitia biletului sau la check-in). Tn anumite situatii, datele pot
proveni si din sistemul de ticketing operat de NETPOSITIVE EVENTS S.R.L.

Temeiul juridic al prelucrarii

n ceea ce priveste schimbarea biletului in bratard si controlul accesului: executarea contractului incheiat prin achizitionarea
biletului, in baza art. 6 alin. (1) lit. b) din GDPR.

n cazul inregistrarii online prealabile si al check-in-ului la fata locului: art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR — executarea contractului
(participarea la Eveniment presupune validarea biletului si emiterea bratarii); art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR — interesul legitim al
organizatorului de a asigura securitatea Evenimentului, de a preveni fraudele si accesul neautorizat, precum si de a gestiona
corespunzator fluxurile de persoane.

Durata prelucrarii datelor



n cazul inregistrarii online prealabile:

e  Datele colectate astfel sunt comparate la locul Evenimentelor vizate, inainte de intrare si dupa prezentarea actului de
identitate, cu datele din actul de identitate al Vizitatorului. Dacad datele furnizate in cadrul inregistrarii prealabile nu
corespund datelor din actul de identitate al Vizitatorului, se efectueaza inregistrarea la fata locului. Daca Vizitatorului i
se permite ulterior accesul la Eveniment datele din inregistrarea prealabild care nu mai sunt necesare sunt sterse sau
anonimizate intr-un termen rezonabil dupa finalizarea check-in-ului, cu exceptia datelor care trebuie pastrate pentru
alte scopuri legitime (ex. evidente de acces, solutionarea eventualelor reclamatii).

e  Dacj, desi a efectuat inregistrarea prealabila, Vizitatorul nu intra la Eveniment pe durata desfasurarii acestuia, datele
personale colectate in cadrul inregistrarii prealabile sunt sterse sau anonimizate fara intarziere nejustificata dupa
incheierea Evenimentului, cu exceptia cazului in care exista o obligatie legala sau un interes legitim care justifica
pastrarea lor pe o perioada mai lunga.

n cazul inregistrarii la fata locului si al check-in-ului personal prealabil:

Daca Vizitatorul intra la Evenimentut. datele cu caracter personal colectate in cadrul check-in-ului sunt pastrate, de regulg,
pentru o perioada de maximum 90 de zile de la incheierea Evenimentului, dupa care sunt sterse sau anonimizate, cu exceptia
cazului in care exista o obligatie legald sau un interes legitim care justifica pastrarea pe o perioadd mai lungd (de exemplu,
solutionarea unor reclamatii sau incidente).

Documentele si evidentele contabile aferente achizitionarii biletelor sunt pastrate conform termenelor legale de arhivare fiscala
si contabild aplicabile in Romania (in general intre 5 si 10 ani, in functie de tipul documentului)

Destinatarii datelor

Sistemul informatic utilizat pentru ticketing, inregistrarea datelor de check-in, stocarea acestora si controlul accesului este
operat de NETPOSITIVE EVENTS S.R.L., in calitate de persoana imputernicita a organizatorului, conform Acordului de prelucrare
a datelor (DPA) incheiat intre parti.

Activitatile de verificare a biletelor, emitere a bratarilor si control al accesului la Eveniment sunt realizate de personalul
organizatorului si/sau de prestatorii sdi autorizati, sub coordonarea organizatorului si cu respectarea instructiunilor acestuia
privind protectia datelor.

Datele destinatarilor

Activitate Rol Nume Date de contact
Dezvoltarea, operarea si mentenanta Romaéania, mun. Cluj-Napoca, str.
. . . . NETPOSITIVE . ) .
sistemului informatic de ticketing, check- EVENTS S.R.L Mamaia nr. 12, apt. 11, jud. Cluj Cod
in, stocare date si control acces Persoand imputernicita o fiscal: RO47032416
Verificarea valabilitatii biletelor, emiterea Personal propriu al
bratarilor, controlul accesului si organizatorului sifsau EVOLVER S.RLL Str. Buzaului nr. 3, jud. Dolj, CUI
inregistrarea datelor la Eveniment prestatori autorizati T 47457069,

Personal propriu al
Asigurarea voluntarilor pentru acces si grganizatorului si/sau
inregistrarea datelor la Evenimentele prestatori autorizati Fundatia M.EV  office@fundatia mev.ro

vizate



Transferuri internationale

in principiu, datele sunt prelucrate pe teritoriul Uniunii Europene. Dacd vor exista transferuri citre tiri terte, acestea se vor
realiza numai cu garantii adecvate prevazute de GDPR si veti fi informati corespunzator.

Securitatea datelor

Organizatorul este obligat sd asigure securitatea datelor si sa ia masurile tehnice si organizatorice, precum si sad stabileasca
procedurile necesare pentru a se asigura ca datele colectate, stocate si prelucrate sunt protejate si pentru a preveni distrugerea,
utilizarea neautorizata sau modificarea neautorizata a acestora.

Organizatorul se asigura ca persoanele neautorizate nu pot accesa, divulga, transmite, modifica sau sterge datele prelucrate.

Aceste obligatii sunt impuse atat angajatilor si colaboratorilor organizatorului implicati in activitatile de prelucrare a datelor, cat
si persoanelor imputernicite care actioneaza in numele sau (inclusiv NETPOSITIVE EVENTS S.R.L.), pe baza Acordului de
prelucrare a datelor (DPA) si a instructiunilor documentate ale organizatorului.

Organizatorul informeaza imputernicitii carora le sunt transmise date cd acestia sunt obligati sa respecte aceleasi cerinte de
securitate a datelor.

Drepturile persoanelor vizate, cdi de atac si reclamatii
Pe durata prelucrarii datelor, in baza GDPR, Aveti urmatoarele drepturi:
e  Dreptul de a solicita accesul la datele dumneavoastra cu caracter personal;
e  Dreptul de a solicita informatii despre prelucrarea datelor (organizatorul va raspunde in cel mult o luna
e  Dreptul de a solicita rectificarea datelor inexacte sau incomplete;
e  Dreptul de a solicita, in anumite conditii, stergerea datelor;
e  Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii.

e  Dreptul la portabilitatea datelor (atunci cand prelucrarea se bazeaza pe contract sau pe consimtdmant si este
efectuata prin mijloace automatizate);

Dreptul de a va opune prelucrarii, atunci cand aceasta se bazeaza pe interesul legitim al organizatorului.
Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti adresa organizatorului la datele de contact indicate in prezenta Informare.

Daca considerati ca drepturile dumneavoastra au fost incalcate, aveti dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala
de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP):

Website: www.dataprotection.ro

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro

De asemenea, puteti sesiza instantele judecdtoresti competente.
Date cu caracter personal referitoare la copii si terti

Persoanele cu varsta sub 16 ani nu pot furniza date cu caracter personal despre ele insele decat daca au obtinut permisiunea
unei persoane care exercita autoritatea parinteasca sau tutela



Prin furnizarea datelor cu caracter personal., declarati si garantati cd respectati aceasta prevedere si cad aveti capacitatea juridica
necesara pentru furnizarea informatiilor respective.

Dacd nu aveti dreptul legal de a furniza in mod independent anumite date cu caracter personal, sunteti obligat sa obtineti
consimtdamantul persoanei terte vizate (de exemplu, reprezentantul legal, tutorele sau o altd persoana — cum ar fi un
consumator — in numele cdreia actionati) sau sa asigurati un alt temei juridic pentru furnizarea datelor.

n acest context, trebuie s evaluati dac furnizarea anumitor date cu caracter personal necesitd consimtdmantul unei persoane
terte.

Este posibil ca organizatorul sa nu intre in contact personal direct cu dumneavoastrd, astfel incat dumneavoastra sunteti
responsabil sd va asigurati ca respectati aceste prevederi. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru incdlcarea acestei
obligatii de catre persoana care furnizeaza datele.

Organizatorul. are dreptul, in orice moment, sa verifice daca exista un temei juridic adecvat pentru prelucrarea anumitor date cu
caracter personal. De exemplu, dacd actionati in numele unei terte persoane — cum ar fi un consumator — avem dreptul sa va
solicitam imputernicirea si/sau consimtamantul corespunzator al persoanei vizate pentru prelucrarea datelor in situatia
respectiva.

Organizatorul. depune toate eforturile pentru a sterge orice date cu caracter personal care i-au fost furnizate in mod
neautorizat.

Odata ce ia cunostinta de o astfel de situatie, organizatorul se asigura ca datele respective nu sunt transmise mai departe si nu
sunt utilizate.

Va rugdm sa ne informati imediat, la datele de contact mentionate in prezenta informare, daca aflati ca unminor a furnizat date
cu caracter personal despre el insusi in mod neautorizat sau cd o tertd persoana a furnizat in mod neautorizat datele
dumneavoastra cu caracter personal

Diverse

Prezenta Informare privind prelucrarea datelor a fost redactata in limba romanasi este disponibild si in traducere in limba
engleza.

n cazul oricdrei neconcordante, versiunea in limba romana prevaleazi.



